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Luogo, (data) 
 
Spett.le 
XX (inserire nome società) 
Via … 
00000 - … 
 
via pec a: 
….   

 
Prot. ............   
 

Oggetto:  Contratto relativo al servizio di manutenzione ed integrazione del sistema 
ERP aziendale - Accordo sul trattamento dei dati personali (art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679) 

 

In relazione attività di periodico aggiornamento delle misure organizzative e tecniche adottate da 

EUR S.p.A. (di seguito “EUR” o anche la “nostra Società”) per assicurare il rispetto della normativa 

sulla privacy (Regolamento UE 2016/679 – GDPR e d.lgs. 196/2003 – Codice Privacy), si conferma 

ai sensi dell’art. 28 del GDPR che, per quanto concerne le attività di trattamento dei dati personali 

connesse alla fornitura del/i Servizio/idi cui al Contratto in oggetto del __________________ (di 

seguito il “Contratto), tali attività sono svolte dalla Vs. società _________________ (in seguito anche 

il “Fornitore”) quale Responsabile di tale trattamento, per conto di EUR,  quale Titolare. 

Si dà atto, in particolare, che la fornitura dei Servizi di cui al Contratto comporta il trattamento di dati 

personali descritto nell’Allegato 1  

Riguardo alle attività di trattamento di dati personali appena descritte, con la sottoscrizione del 

presente accordo ai sensi dell’art. 28 del GDPR, il Fornitore, quale Responsabile del trattamento: (i) 

conferma di presentare garanzie sufficienti, previamente valutate dalla nostra Società, per mettere in 

atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti 

previsti dal GDPR al fine di garantire la tutela dei diritti degli interessati, e (ii) fermi gli obblighi che 

le disposizioni del GDPR pongono direttamente a carico del Responsabile del trattamento, si 

impegna ad osservare e a far osservare al proprio personale i seguenti obblighi: 

a) trattare i dati personali acquisiti nel corso dell’esecuzione delle attività di cui al Contratto 

esclusivamente ai fini della fornitura dei Servizi oggetto dello stesso, attenendosi alle 

istruzioni operative fornite da EUR;  

b) trattare i dati personali soltanto sulla base delle documentate istruzioni fornite da EUR, 

anche in caso di eventuale trasferimento di dati personali verso soggetti stabiliti in Paesi 
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al di fuori della UE, che potrà essere effettuato solo previa autorizzazione di EUR e sulla 

base delle relative istruzioni, adottando le adeguate garanzie secondo la vigente normativa 

europea e nazionale di riferimento, di cui andrà mantenuta adeguata documentazione da 

fornire a EUR, ove richiesta; 

c) non divulgare o rendere noti a terzi i dati personali acquisiti nello svolgimento delle 

suddette attività, al di fuori dei casi autorizzati dalla nostra Società, adottando le misure 

necessarie per assicurare la massima riservatezza di tali dati;  

d) individuare le persone autorizzate al trattamento dei dati personali (dipendenti e 

collaboratori), che operano sotto l’autorità del medesimo Fornitore, nonché adottare le 

misure volte a (i) garantire il rispetto da parte di tali persone di idonei obblighi di 

riservatezza in ordine ai dati personali trattati, (ii) fornire loro istruzioni circa il rispetto, 

in particolare, delle misure per la sicurezza dei dati e (iii) vigilare sulla loro osservanza; 

e) adottare tutte le preventive misure idonee ad assicurare la sicurezza del trattamento dei 

dati ai sensi delle vigenti disposizioni della normativa europea e nazionale sulla protezione 

dei dati personali (art. 32 GDPR), nonché nei provvedimenti del Garante in tema di 

sicurezza dei dati ed amministratori di sistema fino alla loro eventuale modifica, 

sostituzione ed abrogazione;  

f) prestare assistenza a EUR nel garantire il rispetto, in relazione chiaramente alle sole 

attività di competenza, degli obblighi in tema di sicurezza, notifica al Garante di eventuali 

violazioni di sicurezza di dati personali e, se del caso, loro comunicazione agli Interessati, 

nonché, ove necessario, di valutazione d’impatto sulla protezione dati ed eventuale 

consultazione preventiva (artt. 32 - 36 GDPR); 

g) nel caso in cui venga a conoscenza di un eventuale evento di violazione di sicurezza dei 

dati personali, Il Fornitore è tenuto ad inviare la relativa comunicazione a EUR, 

all’indirizzo e-mail …, senza ingiustificato ritardo e comunque entro 48 ore dalla 

conoscenza dell’evento. La comunicazione deve essere accompagnata dalle informazioni 

e documentazioni utili a permettere ad EUR di effettuare le valutazioni dell’evento e della 

probabilità di rischi per i diritti degli interessati. La comunicazione deve contenere, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, ove possibile: 

a. la descrizione della natura della violazione dei dati, compresi, ove possibile, 

le categorie ed il numero approssimativo degli Interessati nonché delle 

categorie e del numero approssimativo di dati in questione; 

b. l’indicazione o la descrizione delle probabili conseguenze della violazione 

dei dati; 
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c. La descrizione delle misure adottate o di cui si propone l’adozione per porre 

rimedio alla violazione dei dati e anche, se del caso, per attenuare i possibili 

effetti negativi. 

h) prestare assistenza a EUR con misure tecniche e organizzative adeguate ove necessario 

per gestire e dare riscontro ad eventuali richieste degli Interessati per l’esercizio del diritto 

di accesso ai dati personali e degli altri diritti previsti dal GDPR (artt. 15 - 22). Eventuali 

istanze ricevute dagli interessati dovranno essere inoltrate a EUR senza ingiustificato 

ritardo e comunque entro 48 ore dal ricevimento, all’indirizzo e-mail …; 

i) informare tempestivamente EUR in caso di ricevimento di richieste di informazioni o 

documenti, accertamenti ed ispezioni da parte del Garante Privacy, o di altre autorità 

giudiziarie o di polizia giudiziaria, ove attinenti al trattamento dei dati personali connesso 

alla fornitura dei Servizi oggetto del Contratto, e collaborare con EUR alla 

predisposizione, per gli aspetti tecnici di relativa competenza, dei correlati riscontri, atti, 

documenti o comunicazioni; 

j) cancellare eventuali dati personali acquisiti, una volta terminate le attività, e cancellare o 

restituire a EUR tutte le eventuali copie esistenti alla cessazione del Contratto;  

k) mettere a disposizione di EUR le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto delle 

istruzioni e degli obblighi di cui al presente Contratto e alla normativa sulla privacy, 

nonché consentire e contribuire alle attività di verifica svolte da EUR secondo modalità 

e tempi da concordarsi. 

Divieto di subappalto in contratto. 

Con riferimento al trattamento dei dati personali connesso alla fornitura dei Servizi di cui al Contratto, 

il Fornitore è inoltre autorizzato ad avvalersi degli ulteriori responsabili di seguito indicati 

_______________________________________________. Il Fornitore dichiara e garantisce che 

tali ulteriori responsabili presentano garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e 

organizzative idonee a garantire il rispetto delle disposizioni del GDPR. Il Fornitore si impegna, 

nell’ambito dei contratti od accordi stipulati con gli ulteriori responsabili a:  

l) vincolare contrattualmente gli ulteriori responsabili al rispetto degli stessi obblighi in 

materia di protezione dei dati personali assunti dal Fornitore nei confronti del Titolare, 

ove applicabili e pertinenti rispetto alle attività affidate agli ulteriori responsabili;  

m) custodire copia dei predetti contratti, accordi o documenti disciplinanti gli obblighi in 

materia di protezione dei dati personali, sottoscritti per presa visione ed accettazione da 

parte degli ulteriori responsabili e fornirne copia al Titolare, se lo richieda; 

n) assumere nei confronti del Titolare ogni responsabilità in ordine al rispetto dei predetti 

obblighi da parte degli ulteriori responsabili. 
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La nostra Società e il Fornitore si impegnano comunque a tenersi reciprocamente indenni e manlevati 

per ogni danno, onere, costo, spesa e/o pretesa di terzi eventualmente derivante dalla violazione delle 

vigenti disposizioni normative sulla tutela della privacy e protezione dei dati personali, che risultino 

rispettivamente imputabili. 

Si prega di restituire copia della presente nota datata e sottoscritta per presa visione ed accettazione. 

EUR S.p.A. 

____________________________ 

 

Per presa visione ed accettazione 

XX (inserire nome società) 

Data …/…/… Firma ____________________________________ 
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Allegato 1 

 

Descrizione sintetica dell’attività di trattamento di dati personali oggetto del Contratto: 

 

Finalità del trattamento: Accesso dell’utente “Eur Spa” alla piattaforma CMT 

della CM Trading Srl per consultazione ed eventuale 

download di fatture relative all’anno 2023 

Natura del trattamento: Informatizzata 

Durata del trattamento: 12 mesi decorrenti dal 4.05.2023 

Categorie di interessati: Singoli professionisti che hanno rapporti economici 
e, quindi, di fatturazione attiva e/o passiva con Eur 
Spa.  

Categorie di dati personali trattati: Dati comuni dei singoli professionisti: nome, 

cognome, codice fiscale, domicilio professionale, 

codice fiscale e partita iva, telefono, email / pec.   

 

 

 

 


