EVR

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E PRESIDIO TECNICO PER EVENTI
ROMA CONVENTION CENTER “LA NUVOLA”

ESEMPIO
Diagrammi di Flusso

(All. 7b)



PROCESSO DI MANUTENZIONE A RICHIESTA/GUASTO (APERTURA COORDINATORE) p.1/2
EVR

Modifica
«consuntivo» costi
sicurezza
(RSPP)

«Consuntivo» dei Verifica Verifica

Esecuzione intervento costi di esecuzione intervento costi Emg;l:ne Apprg\lsa/_\zmne N Autogz;/a_\none N Autorg;;none N Flrma ODA
(Coordinatore) e della sicurezza e costi sicurezza (Coord.)
(Coordinatore) (BM) (RSPP) (BM) (DEC) (RUP) (Procuratore)
A A
Modific'a «Registro mensile Firma de'lI «Zeilstro
VIERGENZA «consuntivo» delle attivita» mer::'l e't\ elle
(BM) (Sistema) attivita»
(DEC)

Chiusura ticket

Segnalaz-ione Priorita (rifiuto)
apertura ticket e (Coordin
presa in carico atore) URGENZA
(Coordinatore)
Approvazione Autorizzazione FSSCUZiO?e Verifica
ODA <A o on ODA FirmaopA | | 7N attivita
PROGRAMMABILE CORPO» (Coord.) € chiusura svolte
(DEC) (RUP) ticket (BM)
¢ (Coordinatore)
A
«Preventivo» dei Verifica Verifica Approvazione
costi di esecuzione «Preventivo» «Preventivo» del Emissione ODA
e della sicurezza lavori sicurezza «Preventivo» (BM) . detrazioni /
Sl
{Coordinatore) (BM) (RSPP) (DEC) A“mr(';DZZm”e contestazioni  |—
(Procuratore) (BM)
NO

Chiusura ticket
(rifiuto)

ODA «A
MISURA»




PROCESSO DI MANUTENZIONE A RICHIESTA/GUASTO (APERTURA COORDINATORE)

Firma del «consuntivo»
costi sicurezza con

detrazioni / contestazioni
(RSPP)

Firma del
«Registro mensile
delle attivita»
(DEC)

«Registro mensile
delle attivita»
(Sistema)

Chiusura ticket
(rifiuto)

| ODA «A MISURA» |

Autorizzazione
ODA
(Procuratore)

A 4
. Autorizzazione
Approvazione ODA
DEC ODA
(DEC) (RUP)

Chiusura ticket
(rifiuto)

Verifica
costi
sicurezza
(RSPP)

Sl

Consuntivo < preventivo

\ 4
Esecuzione
Firma ODA N intervento |
(Coord.) e chiusura ticket
(Coordinatore)

v

«Consuntivo»
dei costi di
esecuzione e

. Verifica
Firma del .
. intervento P
«Consuntivo» . <
BM) e costi
(BM)

Firma del
«consuntivo»

con detrazioni /
contestazioni (BM)

della sicurezza
(Coordinatore)

Consuntivo > preventivo

Verifica
intervento
e costi
(BMm)

Flrma ODA
integrativo
(Coord.)

4_.

Autorizzazione
ODA integrativo
(RUP)

Autorizzazione
ODA integrativo [
(Procuratore)

<—

Emissione ODA
integrativo
(BM)

Approvazione ODA
integrativo
(DEC)

Verifica
costi
sicurezza
(RSPP)

Firma del «consuntivo»
costi sicurezza con
detrazioni / contestazioni
(RSPP)

p. 2/2

Firma del
«consuntivo»
con detrazioni /
contestazioni (BM)




PROCESSO DI MANUTENZIONE A RICHIESTA/GUASTO (APERTURA BM) p.1/2
EVR

Modifica
«consuntivo» costi
sicurezza
(RSPP)

«Consuntivo» dei Verifica Verifica

Presa in carico ed e . . . . .
esecuzione intervento costi di esecuzione intervento costi Emissione Approvazione Autorizzazione Autorcl)zzanone N Flrma ODA
(Coordinatore) e della sicurezza e costi sicurezza ODA ODA > ODA B DA (Coord.)
(Coordinatore) (BM) (RSPP) (BM) (DEC) (RUP) (Procuratore)

A A rI
Modific-a . . Firma del «Registro
«consuntivo» «Registro mensile ile dell
(BM) delle attivita» mens'le' N ele
EMERGENZA (Sistema) attivita»
(DEC)

Chiusura ticket
(rifiuto)

Segnalazione L
. Priorita
apertura ticket (BM) URGENZA
(BM)
Esecuzione
Approvazione Autorizzazione intervento Verifica
_:_‘)OD:P((()A ODA ODA Flrcma %DA > e chiusura >, attivita
| PROGRAMMARBILE » (DEC) (RUP) (Coord.) ticket svolte
i (Coordinatore) (BM)
i [o]
P;esa |nt-car|ctzle- Verifica Verifica Approvazione
« r-ev-en IVO»4 e «Preventivo» «Preventivo» del Emissione ODA
costi di esecuzione ; . ) - L
R lavori sicurezza «Preventivo» (BM) Autorizzazione Sl detrazioni /
e della sicurezza (BM) (RSPP) (DEC) ODA o
(Coordinatore) contestazioni
(Procuratore) (BM)
NO

Chiusura ticket
(rifiuto)

ODA «A
MISURA»




PROCESSO DI MANUTENZIONE A RICHIESTA/GUASTO (APERTURA BM)

Firma del «consuntivo»
costi sicurezza con

detrazioni / contestazioni
(RSPP)

Firma del
«Registro mensile
delle attivita»
(DEC)

«Registro mensile
delle attivita»
(Sistema)

Chiusura ticket
(rifiuto)

| ODA «A MISURA» |

Autorizzazione
ODA
(Procuratore)

Autorizzazione
ODA
(RUP)

Approvazione ODA
(DEC)

Chiusura ticket
(rifiuto)

Verifica
costi
sicurezza
(RSPP)

Sl

p. 2/2

\ 4
Esecuzione
Firma ODA N intervento |
(Coord.) e chiusura ticket
(Coordinatore)

Consuntivo < preventivo

v

«Consuntivo»
dei costi di
esecuzione e

. Verifica
Firma del .
. intervento P
«Consuntivo» . <
BM) e costi
(BM)

Firma del
«consuntivo»

con detrazioni /
contestazioni (BM)

Flrma ODA
integrativo
(Coord.)

4_.

Autorizzazione
ODA integrativo
(RUP)

Autorizzazione
ODA integrativo
(Procuratore)

l—|

<—

Emissione ODA
integrativo
(BM)

Approvazione ODA
integrativo
(DEC)

della sicurezza
(Coordinatore)

Consuntivo > preventivo

Firma del
«consuntivo»
con detrazioni /
contestazioni (BM)

Verifica
intervento
e costi
(BMm)

Firma del «consuntivo»
costi sicurezza con

detrazioni / contestazioni
(RSPP)

Verifica
costi
sicurezza
(RSPP)




EVR

Inserimento
calendario eventi
(BM)

NO

PROCESSO DI MANUTENZIONE PROGRAMMATA

A

Proposta di «Piano
Annuale di
Manutenzione
Programmata»
(Coordinatore)

Verifica «Piano
Annuale di
Manutenzione
Programmata»
(BM)

Approvaz
ione del
«Piano»
(DEC)

Esecuzione
interventi di
manutenzione
programmata
(Coordinatore)

Verifica
attivita
svolte

(BM)

«Report
giornaliero»
(Coordinatore)

Firma del «Report»
(BM)

Firma del «Report»
con detrazioni /
contestazioni
(BM)

Firma del «Registro
mensile delle
attivita»
(DEC)

«Registro mensile
delle attivita»
(Sistema)



EVR

PROCESSO DI GESTIONE PRESIDIO ORDINARIO

A

Costituzione del

«Calendario

Presidi
(nomi reeSIuaI(I)ifiche mensile dei Presidi
oper:tori) Ordinari»

(Coordinatore)

(Coordinatore)

Approvazione
del
«Calendario»
(DEC)

Svolgimento dei
presidi ordinari
(Coordinatore)

«Report
giornaliero
prestato servizio
per presidi
ordinari»
(Coordinatore)

Verifica
attivita
svolte

(BM)

Sl

Firma del «Report»
(BM)

Firma del «Report»
con detrazioni /
contestazioni
(8M)

Firma del «Registro
mensile delle
attivita»

(DEC)

«Registro mensile
delle attivita»
(Sistema)




EVR

Dimensionamento
presidio e
«preventivo»
(BMm)

«preventivo»
(EVM)

PROCESSO DI GESTIONE PRESIDIO PER EVENTI

Emissione
ODA
(BMm)

Approvazione
ODA
(DEC)

Autorizzazione
ODA
(RUP)

Chiusura ticket
(rifiuto)

Autorizzazione
ODA
(RUP)

Autorizzazione
ODA
(Procuratore)

Chiusura ticket
(rifiuto)

Firma ODA
(Coordinatore)

Svolgimento del

\4

presidio
(Coordinatore)

Redazione «Report
prestato servizio

per presidi eventi» |«
e «consuntivo»
(Coordinatore)

Verifica
attivita
svolte
(EVM)

Firma del «Registro
mensile delle
attivita»
(DEC)

Firma del «Report»
e «consuntivo»
(EVM)

«Registro mensile
delle attivita»
(Sistema)

Firma del «Report»
e «consuntivo»
con detrazioni /

contestazioni
(EVM)






